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Kontrolný zoznam pre preverenie nových 
obchodných partnerov
Bezpečnostný balíček TimoCom Secure  
- ochrana pred krádežou nákladu a podvodom

Úloha TimoCom:
▪▪ TimoCom preveruje všetky potrebné podklady nových zákazníkov pred tým, ako im 

umožní prístup do burzy nákladov (napr. šesť mesiacov existencie spoločnosti, 
príslušnosť k odboru apod.).

▪▪ TimoCom umožní vstup do systému iba pomocou bezpečnostného software TC Login.

Vaša úloha:
▪▪ Skontrolujte prosím vždy, že TimoCom ID (zodpovedá zákazníckemu číslu) a uvedené 

kontaktné údaje z objednávky prepravy Vášho obchodného partnera súhlasia s údajmi  
v TC Profile®.

▪▪ Nechajte si poslať e-mail z príslušnej ponuky, aby ste sa uistili, že disponent používa 
TC Truck & Cargo®.

▪▪ Dodržujte bezpečnostné pokyny TimoCom Secure uvedené na internetových stránkach.

▪▪ Máte ešte nejasnosti či pochybnosti o serióznosti nového obchodného partnera? Potom 
kontaktujte špeciálnu zákaznícku linku TimoCom Assist zameranú na tému bezpečnosť 
na telefónom čísle +420 477 05 99 71!


